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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTyS)
DIRECCIOCN DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

- HOMOCLAVE DiF-02

éNOMBRE TRAMITE - SERVICIO .
I

! Apoyo con transporte a personas con discapacidad.

| DESCRIPCION

Cansiste & ap0yar a personas Con capacidades diferentes y de &5Casos reCursos del municipic Gue requieran transporie desde su nogar hacia
| otra ciudad para recibir terapias, realizarse algln tratamiento médicos e incluso necesiten de alguna intervencién médica ambulatoria, el Sistema
Municipal DIF Atlacomulco ayuda brindandole el apoye de transporte el cual es (vehicule y chofer) de manera gratuita.

Ley de Asistencia Social del Estado de México, Articulo 41 fraccion IX

Lev que graa los Organismes Piblicos Descentralizados de Asistenciz Secial de cardeter Municipat denominados
FUNDAMENTO LEGAL Sistemas Municipales para el desarrollo Integral de la Familia. Articulo 3

NORMA COficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clinicoc 5 Generalidades. 5.1 pagina 6.

Bando Municipal Titulo Quinto Capitulo V, inciso b, articulo 85 del vigente.

DOCUMENTO A OBTENER RNLEETsllex]

VIGENCIA DEL DOCUMENTO FUNDAMENTO LEGAL DE LA

Io aplic sl
A OBTENER No aplica VIGENCIA No aplica

PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LINEA

Acudir a las oficinas del SMDIF

lamarilan
Atlacomulce

No aplica No aplica Ne aplica

|
o7 tsle i = Mo el DTN B PN [ e B Cuando el paciente o persona autorizada por el mismo acude de manera presencial a solicitar el
SERVICIO DEBE REALIZARSE apoyo comprobando gue requiere, medianie su diagnéstico medico.

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS |

REAEEHT S , REQUISITOS
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)
1.-Estudio y/o valoracién médica, camet de citas NO Si(1) Ley de Asistencia Sociai dei Estado de Mexico.
y : : : | Articulo 41 fraccién IX pag.16

L ORI 35 TR 1oH llaw ANk e NORMA. Oficial Mexicans NOM.004-SSA3-2012,
del expediente clinico 5 Generalidades, 5,1 pagin
8.

2.- Identificacién oficial (INE) Si SI(1) Ley de Asistencia Social del Estado de México.

Articulo 41 fraccién 1X pag.16

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012,
del expediente clinico 5 Generalidades, 5,1 pagina
6.

Ley de Asistencia Social del Estado de México.
NO Si(1) Articulo 41 fraccién IX. pag.16

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012,
del expediente clinico 5 Generalidades, 5,1 pagina
6.

3.-Combrobante de domicilio del beneficiario

St Si(1) Ley de Asistencia Social del Estado de México.

4.- Direccién de origen, direccién de destino y Articulo 41 fraccion IX pag.16

croquis de ubicacién NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012,
del expediente clinica & Generalidades, 5,1 pagina
6.
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PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica No aplica| No |Noaplica
Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica No aplica No No aplica
aplica

FORMATOS DESCARGABLES I LJTe[le!

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1. La o el Solicitante Acude al SMDIF a solicitar el apoyo de un traslado para una terapia,
realizarse algun tratamiento médicos e incluso si necesitan de alguna
intervencion médica ambulatoria.

2. La o el Solicitante Entrega los requisitos.

3.- La o el Solicitante Le agendan dia y hora para el traslado. Termina procedimiento.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION ADICIONAL AL TRAMITE O SERVICIO (TUTORIALES, TRIPTICOS,
PROGRAMAS Y/O NOTICIAS)

PLAZO PARA PREVENIR AL

No aplica

SOLICITANTE EN CASO DE . FUNDAMENTO '
AUSENCIA O ERROR EN No aplica s e No aplica
REQUISITOS
PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA No aplica FU‘TUDR‘%E%TO No aplica
PREVENCION
DURACION DEL ; ; 1 dia
TRAMITE O SERVICIO 30 minutos PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA
COSTO No aplica
FUNDAMENTO -
JURIDICO No aplica
TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO EFECTIVO X CREDITO X DEBITO X PAGOS) X
:DONDE PODRA ,
PAGARSE? No aplica
| OTRAS ALTERNATIVAS TN[eJTol[fe=]

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE O SERVICIO

Contar con presupuesto para el traslado y la documentacion completa.

¢APLICA AFIRMATIVA

FICTA? No aplica

FUNDAMENTO
JURIDICO

No aplica

SERE L B itatiacomulco.gob.mx

Denuncia ante Contraloria del Sistema Municipal DIF
ubicada en: Calle Maria del Consuelo Mercado 169 col. Las [laflsrA = e
Fuentes, C.P.50455, Atlacomulco, Estado de México

Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México
y Municipios, Articulo 95 fraccién Il y
Bando Municipal articulo 19 fraccién
XIX vigente.

JURIDICO
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DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE

(e B1 ISREe R =B Protesta Ciudadana
LOS DATOS AQUI
MANIFESTADOS

Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de Meéxico y sus Municipios,
Articulo 62 .

FUNDAMENTO
JURIDICO

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE LA No aplica
NEGATIVA

FUNDAMENTO

JURIDICO  Raeale

| ¢APLICA IN_SPECC!ON. NOMBRE DE
VERIFICACION O VISITA . LA

DOMICILIARIA (previa, INSPECCION,

durante o después de la VERIFICACION
resolucion del tramite o O VISITA

FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

DOCUMENTOS QUE
No aplica DEBERA CONSERVAR No aplica
PARA SU REALIZACION

\
1 servicio)? DOMICILIARIA
|
I
|
|

| SUJETO OBLIGADO QUE

| LA REALIZA
\

OBJETIVO DE LA
INSPECCION, -
VERIFICACION O VISITA
DOMICILIARIA

{ DEPENDENCIA U ORGANISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

| Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Atlacomulco Direccién del Sistema Municipal DIF Atlacomulco

ISl e SH el 2 S el S (S | D. MARTHA MARGARITA ZALDIVAR PLATA

CALLE Maria del Consuelo Mercado NO. EXT. 169 NO. INT. SIN

COLONIA FELRITENES (LB e e B Atlacomulco

C.P. 50455 el =0 =1le e V- Els =0 1=l (el (0] ' | unes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas

LADA TELEFONOS EXTENSION CORREO ELECTRONICO
712 1221144 No aplica No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

OFICINA No aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA  Iy[ef=Tol [le=]

No aplica No aplica

NO. EXT. NO. INT.

o /Eel I L8 No aplica MUNICIPIO  RVeETllor]

C.P. HORARIO Y DIiAS DE ATENCION [E

LADA TELEFONOS EXTENSION CORREO ELECTRONICO

No aplica No aplica No aplica

MUNICIPIOS QUE ATIENDE  [ileflalllex:]
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INFORMACION ADICIONAL

=2 el 8GN A== Y =8 B ; Quién mas puede solicitar el traslado si no puedo trasladarme ai SMDIF?

Cualquier persona que autorice el interesado puede acudir al SMDIF a solicitar el apoyo siempre y cuando traiga

RESPUESTA .
toda la documentacién completa.

S N Es 0 = s Cuantas veces me pueden ayudar a transportarme?

Se le puede apoyar con el transporte dependiendo de la programacion del vehiculo y a su vez si se cuenta con

RESPUESTA presupuesto para el combustible.

Si=el U] S a={ell IS\ = 8 ; Pueden realizar el traslado si soy de otro Municipio?

RESPUESTA No, tiene que ser del municipio, por lo cual se le pide el comprobante de domicilio.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

FECHA DE ACTUALIZACION

OCTUBRE 2025

LD. MARTHA

DIRECTORA DEE
i _ATLACS OEED2025 2027

L P




